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1. Inwestor 

Miasto Ustroń 

43-450 Ustroń, Rynek 1 
 

2. Przedmiot inwestycji. 

Przedmiotem opracowania jest wykonanie zarurowania fragmentu rowu, wykonanie drogi dla 

pieszych z kostki betonowej, przebudowa zjazdów, rozbudowa oświetlenia ulicznego oraz budowa 

bitumicznego progu zwalniającego na ul. Brody w miejscowości Ustroń 

 
 

3. Cel opracowania. 

Celem opracowania jest przygotowanie informacji dotyczącej bezpieczeństwa i ochrony zdrowia 

będącej podstawą do sporządzenia przez przyszłego wykonawcę robót „Planu bezpieczeństwa 

i ochrony zdrowia” - zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury 

z dnia 23 czerwca 2003 r w sprawie informacji dotyczącej bezpieczeństwa i ochrony zdrowia oraz 

planu bezpieczeństwa i ochrony zdrowia. 
 

4. Informacja BIOZ 

4.1 Zakres robót przy realizacji zaprojektowanego przedsięwzięcia obejmuje zadania 

w następującej kolejności: 

 Roboty przygotowawcze i porządkowe, 

 Zabezpieczenie terenu budowy przed osobami nieupoważnionymi, 

 Geodezyjne wytyczenie elementów przedsięwzięcia, 

 Dostawa materiałów, 

 Wykonanie wykopów kontrolnych w miejscach skrzyżowania trasy projektowanych sieci 

i jezdni z istniejącymi sieciami, 

 Zabezpieczenie skrzyżowań trasy projektowanych sieci i jezdni z istniejącym uzbrojeniem 

podziemnym, 

 Rozbiórka nawierzchni jezdni, 

 Wykonanie wykopów pod kanały sieci kanalizacyjnej wraz z ich zabezpieczeniem, 

umocnieniem ścian wykopu oraz transportem urobku, 

 Zabudowa i montaż studni kanalizacyjnych i wpustów deszczowych, 
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 Zabudowa i montaż rur odwodnienia, 

 Przebudowa przepustów, 

 Zasypanie wykopów kanalizacji wraz z ich zagęszczeniem 

 Wykonanie wykopów pod urządzenia sieci oświetlenia wraz z ich zabezpieczeniem, 

umocnieniem ścian wykopu oraz transportem urobku, 

 Zabudowa i montaż elementów oświetlenia, 

 Zasypanie wykopów oświetlenia wraz z ich zagęszczeniem 

 Wykonanie podbudów nawierzchni chodnika i zjazdów. 

 Wykonanie nawierzchni chodnika i zjazdów. 

 Wykonanie nawierzchni bitumicznej. 

 Uporządkowanie terenu budowy po wykonaniu wszystkich czynności (robót budowlanych) 

związanych z inwestycją, 

 Geodezyjna inwentaryzacja powykonawcza. 

 

4.2  Wykaz istniejących obiektów budowlanych 

W obrębie prowadzenia robót znajdują się następujące obiekty budowlane: 

 Sieć teletechniczna napowietrzna, 

 Sieć wodociągowa, 

 Sieć kanalizacji deszczowej 

 Sieć kanalizacji sanitarnej 

 Sieć energetyczna podziemna SN 

 Sieć energetyczna podziemna NN 

 Sieć energetyczna napowietrzna NN 

 Sieć gazowa  
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4.3 Elementy, które mogą stwarzać zagrożenie bezpieczeństwa i zdrowia ludzi 

 Sieć energetyczna – możliwość porażenia prądem 

 Sieć gazowa – możliwość wybuchu i poparzenia  

 Kołowy ruch drogowy publiczny i budowlany – wypadki drogowe 

 

4.4 Przewidywane zagrożenia występujące podczas realizacji robót budowlanych 

W czasie realizacji inwestycji występować będzie zagrożenie bezpieczeństwa i zdrowia ludzi: 

 W trakcie wykonywania wykopów o głębokości większej aniżeli 1,0m – przysypanie lub 

wpadnięcie do wykopu, 

 Prowadzenie robót w obrębie pasa drogowego przy równocześnie występującym ruchu 

drogowym – wypadki i zdarzenia drogowe 

 Prowadzenie robót w pobliżu linii energetycznych – możliwość porażenia prądem, 

 Prowadzenie robót w pobliżu sieci gazowych– możliwość wybuchu i poparzenia  

 Zabudowa prefabrykatów kanalizacyjnych – możliwość przygniecenia 

4.5 Instruktaż pracowników przed przystąpieniem do realizacji robót szczególnie 

niebezpiecznych 

Pracownicy biorący udział w procesie budowlanym powinni być przeszkoleni w ramach 

okresowych szkoleń BHP, zgodnie z przepisami szczegółowymi. Ponadto, bezpośrednio przed 

przystąpieniem do realizacji robót związanych z przedmiotową inwestycją należy przeprowadzić 

indywidualny instruktaż polegający na: 

 Określeniu sposobu bezpiecznego wykonywania prac opisanych w punkcie 4; 

 Szczegółowym poinformowaniu pracowników o występujących zagrożeniach podczas realizacji 

robót 

 Przedstawieniu metod postępowania w przypadku wystąpienia bezpośredniego zagrożenia życia 

lub zdrowia. 

Odpowiednie przeszkolenie zawodowe oraz przeszkolenie BHP powinno być potwierdzone 

odpowiednim dokumentem. Pracownicy zatrudnieni przy wykonywaniu prac na budowie winni 

zostać wyposażeni przez pracodawcę w odzież roboczą i ochronną, zgodnie z obowiązującymi 

w tym zakresie przepisami. Odzież ochronna oraz sprzęt ochronny powinny posiadać odpowiednie 

atesty. 
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4.6 Techniczno - organizacyjne środki zapobiegawcze 

Dla zapobieżenia przewidywanym zagrożeniom należy przedsięwziąć następujące środki: 

 Oznakować i zabezpieczyć teren przed dostępem osób postronnych przynajmniej taśmą 

ostrzegawczą na słupkach wraz z tabliczkami „Teren budowy - osobom postronnym wstęp 

wzbroniony”, 

 Pracownicy powinni stosować odzież ochronną oraz ochronne nakrycia głowy, 

 Zadbać o dobrą komunikację na terenie budowy, dotyczącą wyznaczenia dojścia pracowników, 

dostawy i miejsca składowania materiałów budowlanych, zejścia do wykopów oraz uwzględnić 

możliwość ewentualnej ewakuacji osób zagrożonych lub poszkodowanych, 

 Wykopy liniowe powinny być prowadzone bądź na rozkop z zachowaniem przepisowego 

nachylenia skarp wykopu 1:1, bądź z odpowiednim zabezpieczeniem typowymi szalunkami. Typ 

konstrukcji dostosować do głębokości wykopu, rodzaju gruntu, czasu utrzymania wykopu, 

obciążeń transportem, składowaniem materiałów i innych obciążeń występujących w sąsiedztwie 

wykopów. Głębokie wykopy należy obarierować zgodnie z przepisami BHP. Ponadto wokół 

wykopów należy ustawić poręcze ochronne i zaopatrzyć je w napis: „Uwaga, głębokie wykopy”, 

natomiast w nocy stosować czerwone światło ostrzegawcze. 

 Prace w pobliżu sieci podziemnych i nadziemnych prowadzić pod nadzorem zarządcy sieci, 

 Prace przy przebudowie sieci elektrycznych oraz montażu rur osłonowych prowadzić pod 

nadzorem zarządcy sieci przy wyłączonym napięciu, 

 Przy zbliżeniach do słupów linii energetycznych wykonać odpowiednie zabezpieczenia, 

 Przy pracach na wysokości stosować odpowiednie zabezpieczenia 

 Przy wykopach stosować umocnienia ścian wykopów 

 Ograniczyć napływ wód deszczowych i zapewnić ich odprowadzenie z dna wykopu, 

 Stosować poręcze i pomosty ochronne dla prac na wysokości, 

 Przed każdorazowym rozpoczęciem robót w wykopie lub na wysokości sprawdzać stan skarp, 

umocnień i zabezpieczeń, 

 Wydzielenie składowania materiałów, 

 Oznakowanie miejsca lokalizacji butli z gazami technicznymi 

 Prace przy skrzyżowaniu z innymi sieciami wykonane zostaną ręcznie  pod nadzorem osób 

odpowiadających za dany rodzaj sieci, 
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 Należy zapewnić środki ochrony osobistej i sprzęt ochronny: ubrania trudnopalne, maska 

spawalnicza, gaśnica śniegowa, koc gaśniczy. 

 Zaleca się, aby pojazdy budowy, w czasie jazdy tyłem, automatycznie wysyłały sygnał 

dźwiękowy, 

 W razie ujawnienia w czasie budowy niewypałów lub innych przedmiotów trudnych do 

identyfikacji, należy niezwłocznie przerwać wszelkie roboty, a miejsce niebezpieczne ogrodzić 

i oznakować napisem ostrzegawczym. O znalezieniu niewypałów lub przedmiotu trudnego do 

identyfikacji należy niezwłocznie powiadomić Urząd Miasta i Policję. 

4.7 Uwagi 

W oparciu o niniejszą informację i inne szczegółowe wytyczne zawarte w projekcie 

budowlanym, przed rozpoczęciem budowy, Kierownik budowy zobowiązany jest sporządzić lub 

zapewnić sporządzenie planu bezpieczeństwa i ochrony zdrowia, uwzględniającego specyfikę 

obiektów budowlanych, warunki prowadzenia robót budowlanych i przepisy bhp zawierające 

następujące informacje: 

 Plan zagospodarowania placu budowy z rozmieszczeniem wewnętrznych ciągów 

komunikacyjnych, granic stref ochronnych, urządzeń przeciwpożarowych i sprzętu ratunkowego, 

 Zakres robót i kolejność realizacji poszczególnych etapów robót, 

 Informacje dotyczące przewidywanych zagrożeń występujących podczas realizacji inwestycji, 

 Informacji dotyczącej wydzielania i oznakowania miejsca prowadzenia robót stwarzających 

zagrożenie, 

 Informacji o prowadzeniu instruktażu pracowników przed przystąpieniem do realizacji robót 

szczególnie niebezpiecznych zawierających: 

o Określenie zasad w przypadku wystąpienia zagrożenia, 

o Określenie środków ochrony indywidualnej zabezpieczających przed skutkami 

zagrożeń; 

 Określenie zasad bezpośredniego nadzoru nad pracami niebezpiecznymi wraz z wyznaczeniem 

osób odpowiedzialnych za nadzór, 

 Określenie sposobu przechowywania i przemieszczania materiałów na terenie budowy, 

 Wskazanie środków technicznych i organizacyjnych zapobiegających niebezpieczeństwom 

wynikającym z wykonywania robót budowlanych, 

 Wskazanie miejsca przechowywania dokumentacji budowy oraz dokumentów niezbędnych do 

prawidłowej eksploatacji maszyn i innych urządzeń technicznych. 

 



(nazwa organu, który przeprowadza naradę koordynacyjną)
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WGD.6630.303.2025
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PROTOKÓŁ 
z narady koordynacyjnej zakończonej w dniu:

2025-08-13

Biuro Projektów Drogowych Marcin Krzyżowski 

Zachodnia 47

Wnioskodawca Inwestor

Miasto Ustroń 

43-450 USTROŃ
Rynek 1

34-331 Świnna

Sposób przeprowadzenia narady:  za pomocą środków komunikacji elektronicznej

Przewodniczący narady: Gabriela Pilarczyk
(imię i nazwisko oraz stanowisko służbowe)

Starszy Inspektor w Wydziale Geodezji, Kartografii i Katastru

Nr obrębu
Zakres obszarowy przedmiotu narady koordynacyjnej

Nazwa gminyNr gminy Działka Nazwa obrębu
021    4 1098/11 USTROŃ Miasto Ustroń
021    4 1098/4 USTROŃ Miasto Ustroń
021    4 1108/9 USTROŃ Miasto Ustroń
021    4 1102/2 USTROŃ Miasto Ustroń

Opis przedmiotu narady koordynacyjnej

Nazwa asortymentuLp.

sieć elektroenergetyczna1

Lp. Nazwa Instytucji Imię, nazwisko uzgadniającego Stanowisko uczestnika

Data

INSTYTUCJE BIORĄCE UDZIAŁ W NARADZIE KOORDYNACYJNEJ

TAURON Dystrybucja S.A. Oddział w 
Bielsku-Białej

Mirosław Szajter

2025-08-08 14:42:16

         Wszelkie zbliżenia projektowanej inwestycji z istniejącymi 
urządzeniami TAURON Dystrybucja S.A. należy wykonać zgodnie 
z ogólnie obowiązującymi przepisami i normami. Prace przy 
urządzeniach energetycznych powinny być wykonywane z 
zachowaniem szczególnych środków ostrożności przez 
pracowników posiadających odpowiednie kwalifikacje. 
Odpowiedzialność za stosowanie bezpiecznych metod pracy, oraz 
ewentualne uszkodzenia naszych urządzeń ponosi kierujący 
pracami tj. osoba z uprawnieniami do robót elektrycznych, 
względnie kierownik budowy.
Przed przystąpieniem do prac w pobliżu urządzeń 
elektroenergetycznych, należy uzgodnić bezpieczne metody pracy 
ze Spółką eksploatującą sieć, uzyskać zgodę na wymagane 
wyłączenia odpowiednich urządzeń energetycznych, oraz wystąpić 
o nadzór nad prowadzonymi robotami do Spółki TAURON 
Dystrybucja S.A. Oddział w Bielsku Białej.
W zakresie uzgodnienia z siecią oświetlenia drogowego oraz 
ewentualnej kolizji z siecią oświetlenia należy kontaktować się z 
TAURON Nowe Technologie S.A.

1

Powiatowy Zarząd Dróg Publicznych 
w Cieszynie 

Wiesław Dryja

2025-08-08 07:41:28

brak uwag2



Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. 
z siedzibą w Tarnowie Oddział Zakład 
Gazowniczy w Zabrzu - Gazownia 
Skoczów

Grzegorz Łaciak

2025-08-08 07:20:09

         Prace prowadzić pod nadzorem Gazowni w Skoczowie 
Skrzyżowanie wykonać zgodnie nz Dz.U.2013 poz. 640
W przypadku niezachowania odpowiednich odległości należy 
przebudować gazociąg na koszt i staraniem inwestora 
Za wszelkie uszkodzenia odpowiada inwestor .
Miejsce skrzyżowania podlega odbiorowi przez pracownika  
Gazowni w Skoczowie i potwierdzone spisanym protokołem.

3

Starostwo Powiatowe w Cieszynie 
Wydział Geodezji, Kartografii i 
Katastru

Gabriela Pilarczyk

2025-08-11 12:08:39

         1. Informuję, że w obrębie proj. sieci niektóre punkty graniczne 
nie spełniają standardów dokładności.

2. Zgodnie z art. 15.1 PGiK znaki geodezyjne podlegają ochronie. 
Kto wbrew przepisom niszczy, usuwa, przemieszcza w/w znaki 
podlega karze grzywny (art. 48.1.3 PGiK). W przypadku 
zniszczenia lub przemieszczenia znaków geodezyjnych wykonuje 
się odtworzenie punktów zgodnie z pkt. 23 rozdz. 6 
Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie 
osnów geodezyjnych, grawimetrycznych i magnetycznych z dnia 
14 lutego 2012 roku (Dz. U. 2012 poz. 352).

4

Urząd Marszałkowski Województwa 
Śląskiego Departament Cyfryzacji i 
Informatyki

Jarosław Krzemiński

2025-08-07 15:23:35

brak uwag5

Urząd Gminy Hażlach Czesław Foltyn

2025-08-07 13:13:06

brak uwag6

Wodociągi Ziemi Cieszyńskiej sp. z 
o.o. 

Anna Smyrdek

2025-08-08 13:55:00

         Zarówno skrzyżowania projektowanych sieci z istn. 
wodociągiem/kanalizacją sanitarną jak i prace w pobliżu sieci 
wodociągowej/kanalizacji sanitarnej prowadzić ręcznie i pod 
płatnym nadzorem pracownika WZC Sp. z o.o.
Przed przystąpieniem do prac ziemnych należy wykonać ręczne 
odkrywki kontrolne celem lokalizacji istn. uzbrojenia własności 
WZC Ustroń.
Wytyczne WZC w załączeniu.

7

Starostwo Powiatowe w Cieszynie 
Wydział Architektury i Budownictwa 

Małgorzata Kosior

2025-08-07 15:03:20

brak uwag8

Operator Gazociągów Przesyłowych 
GAZ - SYSTEM S.A. Oddział w 
Świerklanach

Radosław Marek

2025-08-07 14:00:27

brak uwag9

Górnośląskie Przedsiębiorstwo 
Wodociągów S.A. 

Leszek Matloch

2025-08-12 08:15:21

brak uwag10

Netia S.A. Tadeusz Banaś

2025-08-08 21:27:12

brak uwag11

Orange Polska S.A. Wiesław Tomaszewski

2025-08-13 06:07:36

         Opiniujemy projekt na następujących warunkach: 
• w miejscach zbliżeń i skrzyżowań z istniejącymi urządzeniami 
Orange Polska zachować normatywne odległości zgodnie z 
obowiązującym Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury D.U nr 
219 z 2005 poz. 1864 oraz normą zakładową ZN-OPL-004/15   
• w miejscach skrzyżowań i zbliżeń z urządzeniami 
telekomunikacyjnymi prace prowadzić ręcznie z zachowaniem 
szczególnej ostrożności zgodnie z obowiązującymi normami i 
przepisami techniczno –budowlanymi pod nadzorem 
właścicielskim przedstawiciela OPL. 
• w przypadku braku możliwości zachowania normatywnych 
odległości od istniejących urządzeń telekomunikacyjnych należy 
wystąpić o warunki techniczne do Orange Polska Dział Ewidencji i 
Zarządzania Danymi o Infrastrukturze Katowice, 40-506 
KATOWICE; ul. Żelazna 2
• przed planowanym rozpoczęciem robót należy wystąpić z 
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wnioskiem o realizację nadzoru właścicielskiego wg zasad pracy na 
infrastrukturze OPL podanych na stronie internetowej 
www.orange.pl/wniosekonadzor
• każde wejście na infrastrukturę własności OPL bez złożonego 
wniosku o nadzór właścicielski, będzie traktowane jako nielegalne i 
zgłaszane do organów ścigania oraz Państwowego Inspektora 
Nadzoru Budowlanego z wszelkimi tego konsekwencjami.
W przypadku nie zastosowania się do w/w uwag całość kosztów 
związanych z usunięciem ewentualnych awarii oraz 
zabezpieczeniem istniejących urządzeń telekomunikacyjnych 
poniesie Inwestor (Wykonawca);

TAURON Dystrybucja S.A.  Oddział 
w Gliwicach 

Katarzyna Paprotny

2025-08-11 09:15:56

brak uwag13

TK TELEKOM Sp. z o.o. Andrzej Wojtkun

2025-08-08 14:10:10

brak uwag14

LUPRO Sp. z o.o. Jerzy Pindel

2025-08-07 15:18:23

brak uwag15

Gminny Zakład Wodociągów i 
Kanalizacji w Zebrzydowicach 

Jacek Pilawski

2025-08-07 13:13:28

brak uwag16

Państwowe Gospodarstwo Wodne 
Wody Polskie  Regionalny Zarząd 
Gospodarki Wodnej w Gliwicach 
Nadzór Cieszyn

Stefan Krasoń

2025-08-08 08:29:50

         Nie dotyczy NW Cieszyn17

Lp. Nazwa Instytucji

INSTYTUCJE ZAWIADOMIONE O NARADZIE KOORDYNACYJNEJ, KTÓRE W NIEJ NIE UCZESTNICZYŁY

1 Miejska Spółka SKO-EKO Sp. z o.o. 

2 Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. z siedzibą w Tarnowie Oddział Zakład Gazowniczy w Zabrzu - Gazownia w Cieszynie

3 Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. z siedzibą w Tarnowie Oddział Zakład Gazowniczy w Zabrzu - Gazownia w Jastrzębiu-Zdroju

4 Urząd Gminy w Goleszowie 

5 Urząd Gminy w Chybiu 

6 Skoczowskie Przedsiębiorstwo Komunalne Sp. z o.o. 

7 Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A. 

8 Energetyka  Cieszyńska Sp z o.o. 

9 Zakład Budżetowy Gospodarki Komunalnej 

10 P4 Sp. z o.o. Biuro Regionalne w Katowicach

11 Polineo Sp. z o.o. 

12 SferaNET Spółka Akcyjna 

13 PKP TELKOL sp. z o.o. 

14 SPÓŁKA WODNA  Brenna-Chrobaczy-Centrum

15 Zakład Odmetanowania Kopalń "ZOK" Sp. z o.o.

16 Jastrzębska Spółka Węglowa S.A. Zakład Wsparcia Produkcji

17 Veolia Powerline Kaczyce Sp. z o.o. 

18 GMINA SKOCZÓW MIEJSKI ZARZĄD DRÓG

19 Przedsiębiorstwo Komunalne Spółka z o.o. 

20 INVICOM Sp. z o.o. 

21 Zarząd Dróg Wojewódzkich w Katowicach 

22 MATRONIX Marcin Moczulski

23 Urząd Gminy Brenna 

24 Urząd Gminy Dębowiec 

25 Odbiorca: Urząd Gminy w Istebnej Nabywca: Gmina Istebna



26 Urząd Miejski w Skoczowie 

27 Urząd Miejski w Strumieniu 

28 Urząd Miasta Ustroń 

29 Urząd Miejski w Wiśle 

30 Gmina Zebrzydowice płatnik: Urząd Gminy w Zebrzydowicach

31 Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach Nadzór Skoczów

32 PKP Energetyka Obsługa sp. z o.o. 

33 Spółdzielnia Mieszkaniowa w Strumieniu 
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DATA:
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Biuro Projektów Drogowych Marcin Krzyżowski
34-331 Świnna, ul. Zachodnia 47

VI 2025 r.
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Miasto Ustroń
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z mapą do celów projektowych
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Bielsko-Biała, 2025-06-03 
 

 

WARUNKI PRZYŁĄCZENIA nr WP/058151/2025/O06R02 z dnia 2025-06-03 
 
 
Obiekt:  Oświetlenie uliczne 590322426200999398 

Adres przyłączanego obiektu: ul. Andrzeja Brody 
 43-450 Ustroń  

numery działek: 1098/4, 4823/21 
 

Odpowiadając na wniosek z dnia 2025-05-27, zapewniamy przyłączenie do sieci TAURON Dystrybucja SA i dostawę 
energii elektrycznej o  mocy przyłączeniowej: 

Przyłącze 1: 9,3 kW (wzrost z 9,0 kW) dla zasilania podstawowego, w V grupie przyłączeniowej,  

na poniższych warunkach. 
 
IA. Wymagania techniczne - przyłącze 1 (zasilanie podstawowe) 

1. Miejsce przyłączenia: rozdzielnica nN w stacji transformatorowej SN/nN [22362] Ustroń os. Brody ST 2    . 

2. a) Miejsce dostarczania energii elektrycznej: zaciski na listwie zaciskowej zalicznikowej w istn. PZ nr 419, w 
kierunku instalacji odbiorcy. 

b) Miejsce rozgraniczenia własności urządzeń elektroenergetycznych: zaciski na listwie zaciskowej 
zalicznikowej w istn. PZ nr 419, w kierunku instalacji odbiorcy. 

3. Przyłączenie obiektu do sieci wymaga: 

a) w zakresie przyłącza: ---, 

b) w zakresie sieci: ----, 

c) w zakresie przyłączanych urządzeń, instalacji Wnioskodawcy: z istniejącego kabla oświetleniowego, 
wybudować linię oświetleniową. Projektowaną linię podłączyć do istniejącej sieci oświetlenia zasilanej z PZ nr 
419 zlokalizowanego w stacji transformatorowej nr [22362] Ustroń os. Brody ST 2. Typ słupów, przekrój 
przewodu, rodzaj opraw i moc źródeł światła dobierze i uzgodni z Wnioskodawcą projektant. W przypadku, 
gdy dobudowa opraw będzie wykonywana na konstrukcjach wsporczych TD S.A. należy zawrzeć stosowne 
umowy najmu/dzierżawy za dobudowane oprawy.  

4. Układ pomiarowo-rozliczeniowy na napięciu 0,4 kV: 

a) rodzaj układu: bezpośredni, 
b) miejsce zainstalowania: w stacji transformatorowej TAURON Dystrybucja. 

5. Zabezpieczenia główne: 

a) prąd znamionowy: 16 A, 
b) rodzaj: wyłącznik 3-fazowy wyposażony w człon przeciążeniowy oraz zacisk PEN, 
c) lokalizacja: w stacji transformatorowej TAURON Dystrybucja. 

6. Dla doboru aparatury, spodziewaną wartość prądu zwarcia w miejscu dostarczania energii elektrycznej przyjąć 
wg obliczeń, jednak nie mniej niż 6 kA. 

7. Wymagany stopień skompensowania mocy biernej tg  ≤ 0,4. 

8. Sieć nN pracuje w układzie: TN-C. 

  

II. Określa się następujące dopuszczalne czasy trwania przerw: 

a) czas trwania jednorazowej przerwy, tj. całkowitej, jednoczesnej przerwy w zasilaniu wszystkich miejsc 
dostarczania, nie przekraczający: 

• dla przerwy planowanej – 16 godz., 

• przerwy nieplanowanej – 24 godz., 

b) łączny czas trwania przerw w ciągu roku, stanowiący sumę czasów trwania przerw jednorazowych, 
tj. całkowitych jednoczesnych przerw w zasilaniu wszystkich miejsc dostarczania, nie przekraczający: 

• przerw planowanych – 35 godz., 

• przerw nieplanowanych – 48 godz. 
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III.  Termin ważności niniejszych warunków 2 lata od dnia ich doręczenia. 
W przypadku zawarcia umowy o przyłączenie termin ważności niniejszych warunków przyłączenia wydłuża się 
na okres ważności umowy o przyłączenie. 

 

Przygotował: Perlega Marcin 
  

 

 

Uwaga: Jeżeli mają Państwo pytania w sprawie warunków przyłączania, prosimy, żeby skontaktowali się 

Państwo z nami na jeden z poniższych sposobów: 

• elektronicznie przez formularz kontaktowy na tauron-dystrybucja.pl/formularz (jako temat kontaktu 
należy wybrać „Napisz wiadomość”), 

• przez infolinię 32 606 0 616.  

Prosimy, żeby w zgłoszeniu podali Państwo numer warunków przyłączenia WP/058151/2025/O06R02. 

 

Informacje dodatkowe do warunków przyłączenia 

1. TAURON Dystrybucja S.A. zrealizuje zakres inwestycji określony w warunkach przyłączenia do miejsca 
rozgraniczenia własności urządzeń elektroenergetycznych, po zawarciu przez Wnioskodawcę umowy 
o przyłączenie do sieci. 

2. Instalacja elektryczna w przyłączanym obiekcie oraz urządzenia elektroenergetyczne i instalacje od obiektu do 
miejsca rozgraniczenia własności, winny być wykonane zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami oraz 
wymaganiami określonymi w niniejszych Warunkach przyłączenia. 

3. Przyłączane przez Wnioskodawcę urządzenia nie mogą wprowadzać do sieci lub instalacji innych użytkowników 
systemu zakłóceń o poziomie wyższym niż dopuszczalne, określone w przepisach (np. wahania napięcia lub 
odkształcenia jego przebiegu). 

4. Dopuszcza się realizację dostaw energii elektrycznej na potrzeby zasilania placu budowy wnioskowanego obiektu 
na podstawie zgłoszenia gotowości instalacji do przyłączenia dla placu budowy. 

5. Dopuszczalny poziom zmienności parametrów technicznych energii elektrycznej: parametry techniczne 
w miejscu dostarczania energii elektrycznej winny być zgodne z aktualnie obowiązującymi przepisami – 
Rozporządzenie Ministra Klimatu i Środowiska w sprawie szczegółowych warunków funkcjonowania systemu 
elektroenergetycznego. 

6. Określony w warunkach przyłączenia sposób zasilania nie zapewnia bezprzerwowej dostawy energii elektrycznej. 
Urządzenia wymagające zasilania bezprzerwowego należy zaopatrzyć we własne, niezależne źródło energii, 
podłączone w sposób uniemożliwiający podanie napięcia do sieci przedsiębiorstwa energetycznego. 

7. Warunki przyłączenia zostały określone dla standardowych parametrów energii elektrycznej określonych  
w ustawie Prawo energetyczne. 

8. W przypadku użytkowania odbiorników o charakterze indukcyjnym prowadzone będą rozliczenia za 
ponadumowny pobór energii biernej wg zasad określonych w Taryfie dla usług dystrybucji energii elektrycznej 
TAURON Dystrybucja S.A. 

9. W przypadku kolizji projektowanego obiektu z istniejącymi urządzeniami elektroenergetycznymi, Wnioskodawca 
winien zwrócić się do Wydziału Eksploatacji z wnioskiem o określenie warunków przebudowy tych urządzeń. 

10. Wymagania dotyczące rozwiązań technicznych stosowanych na terenie działalności TAURON Dystrybucja S.A. 
ujęte w formie standaryzacji dostępne są na stronie www.tauron-dystrybucja.pl 
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Pole dla kancelarii 

Umowa nr UP/058151/2025/O06R02 

o przyłączenie do sieci dystrybucyjnej  

TAURON Dystrybucja S.A. 

 
 
 

pomiędzy: 

Przyłączany Podmiot: TAURON Dystrybucja: 

 

  MIASTO USTROŃ 
NIP: 5482407434 

Adres: 

 Rynek 1, 

43-450 Ustroń 
Telefon: 889574395 
 
Adres korespondencyjny: 
 Rynek 1, 
43-450 Ustroń 
 

 
TAURON Dystrybucja S.A.  
 
Adres: 

ul. Podgórska 25A, 31-035 Kraków, 
 
Adres korespondencyjny: 
Oddział Bielsko-Biała / Wydział Przyłączeń,  
43-300 Bielsko-Biała  
ul. Batorego 17a 
 
Wpisana do KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa-Śródmieścia XI Wydział Gospodarczy  

KRS: 0000073321; 

NIP: 6110202860; 

REGON: 230179216; 

kapitał zakładowy: 560 450 156,22 zł; 

kapitał wpłacony: 560 450 156,22 zł; 

 

Infolinia: 32 606 0 616 

e-mail: info@tauron-dystrybucja.pl 

 

TAURON Dystrybucja S.A. jest „dużym przedsiębiorcą”  
w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. 
o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom  
w transakcjach handlowych. 

 

  

zwanych również dalej Stronami, została zawarta Umowa następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem Umowy jest przyłączenie do sieci 
dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja obiektu: 
Oświetlenie uliczne, zwanego dalej Obiektem, który jest 
zlokalizowany w miejscowości:  43-450 Ustroń ul. Andrzeja 
Brody, dz. nr 1098/4, 4823/21 z mocą przyłączeniową:9,3 
kW, przy planowanym poborze energii elektrycznej w ilości 
350,0 kWh rocznie, zaliczonym do V grupy 
przyłączeniowej. 

2. Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie 
warunków przyłączenia z dnia: 2025-06-03 znak: 
WP/058151/2025/O06R02, stanowiących załącznik do 
niniejszej Umowy, zwanych dalej Warunkami 
przyłączenia. 

3. Miejsce lokalizacji układu pomiarowo-rozliczeniowego 
zostało określone w pkt  IA 4 b)  Warunków przyłączenia.  

4. Miejsce rozgraniczenia własności urządzeń 
elektroenergetycznych między TAURON Dystrybucja i 
Przyłączanym Podmiotem zostało określone odrębnie 
dla poszczególnych przyłączy w pkt. IA 2 b) Warunków 
przyłączenia. 

5. Zakres niezbędnych prac dla przyłączenia obiektu 
opisanego w ust. 1, wynikający z Warunków przyłączenia, 

obejmuje:  

5.1. Po stronie TAURON Dystrybucja: prace określone w 
pkt IA 3 a) i b) Warunków przyłączenia,  

5.2. Po stronie Przyłączanego Podmiotu: prace 
określone w pkt IA 3 c) Warunków przyłączenia. 

6. Przyłączany Podmiot oświadcza, że posiada tytuł 
prawny do korzystania z Obiektu, którym jest: Własność 
oraz, że do dnia zawarcia niniejszej Umowy nie nastąpiły 
zmiany w tytule prawnym w stosunku do stanu ujawnionego 
w oświadczeniu  przedłożonym wraz z wnioskiem o 
określenie warunków przyłączenia, które wpływałyby na 
możliwość przyłączenia. Ponadto, Przyłączany Podmiot 
oświadcza, że nadmieniony tytuł prawny upoważnia go do 
dokonania czynności prawnych związanych 
z przyłączeniem Obiektu do sieci TAURON Dystrybucja, o 
których mowa w §2. 

7. Przyłączany Podmiot oświadcza, że posiada/nie posiada 
(skreślić niepotrzebne) status dużego przedsiębiorcy w 
rozumieniu Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych.  
 

§ 2 
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Podstawowe obowiązki Stron w procesie realizacji 
przyłączenia: 

1. TAURON Dystrybucja zobowiązuje się do: 

1.1. zrealizowania prac określonych w §1 ust. 5 pkt 5.1., 

1.2. zrealizowania obowiązków określonych w Ogólnych 
warunkach umowy o przyłączenie w §2 ust. 1. 

2. Przyłączany Podmiot zobowiązuje się do: 

2.1. zrealizowania obowiązków określonych w Ogólnych 
warunkach umowy o przyłączenie w §2 ust. 2. 

§ 3 

1. Realizacja przyłączenia Obiektu nastąpi w terminie  
określonym w Harmonogramie przyłączenia, 
stanowiącym załącznik do niniejszej umowy, 
z zastrzeżeniem ustępu 2. 

2. Przyłączany Podmiot zobowiązany jest do wykonania 
prac określonych w §1 ust.5 pkt. 5.2. Umowy w terminie 
określonym w Harmonogramie przyłączenia, 
stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. 

3. Sprawdzenie instalacji Przyłączanego Podmiotu, 
przyłączanej do sieci może odbyć się podczas montażu 
układu pomiarowo-rozliczeniowego. 

§ 4 

1. Koordynację realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, ze 
strony TAURON Dystrybucja prowadzić będzie Wydział 

Przyłączeń, nr telefonu 32 606 0 616, mail info@tauron-
dystrybucja.pl 

2. Ze strony Przyłączanego Podmiotu upoważnionym/ą do 
udzielania i otrzymywania informacji dotyczących 
realizacji przedmiotu Umowy jest Marcin Krzyżowski, 
nr telefonu 889574395, mail 
marcin.krzyzowski@interia.pl 

§ 5 
1. Załączniki stanowią integralną część niniejszej Umowy. 

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących 
egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze 
Stron. 

3. Za datę zawarcia Umowy uznaje się datę jej podpisania 
przez obie Strony. 

 
Załączniki:  

• Warunki przyłączenia nr WP/058151/2025/O06R02 z dnia: 
2025-06-03, 

• Kalkulacja opłaty za przyłączenie, 

• Harmonogram przyłączenia, 

• Ogólne Warunki Umowy o przyłączenie. 
 

 
Umowę sporządził: Perlega Marcin w dniu 2025-06-03 
 
 

TAURON Dystrybucja   Przyłączany Podmiot 
 
 
 
 

....................................................... 
                    Data, czytelny podpis lub pieczęć 
  

....................................................... 
                    Data, czytelny podpis lub pieczęć 
 

 
 
 

 
 

 
UWAGA: 
1. Niniejszy projekt umowy jest ofertą w rozumieniu art. 66 §1 Kodeksu Cywilnego, która wiąże do  2025-08-03 TAURON 

Dystrybucja może odmówić zawarcia umowy w formie przedstawionej w niniejszym projekcie umowy, jeżeli Przyłączany 
Podmiot dostarczy do TAURON Dystrybucja podpisane egzemplarze projektu umowy po tym dniu. Jeżeli po upływie ww. 
daty, ale w okresie ważności warunków przyłączenia Przyłączany Podmiot wyrazi wolę zawarcia umowy o przyłączenie, 
to może wystąpić o przygotowanie zaktualizowanego projektu umowy, który będzie stanowił nową ofertę. 

2. TAURON Dystrybucja informuje, że niniejszy dokument do czasu jego podpisania przez Przyłączany Podmiot jest 
projektem umowy o przyłączenie, a co się z tym wiąże Przyłączanemu Podmiotowi przysługuje prawo negocjacji zapisów 
zawartych w niniejszym projekcie umowy. 
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Załącznik do umowy o przyłączenie nr UP/058151/2025/O06R02 
 

 
Kalkulacja opłaty za przyłączenie 

 

1. Opłata za przyłączenie wynosi: 

Opłata za przyłączenie brutto [zł] 26,38 

Opłata za przyłączenie netto [zł] 21,45 

Stawka podatku VAT [%] 23 

 

2. Opłata za przyłączenie ustalona została w oparciu o Taryfę dla usług dystrybucji energii elektrycznej TAURON 
Dystrybucja S.A. aktualną na dzień przygotowania projektu umowy o przyłączenie oraz stawki podatku od towarów i 
usług aktualnych na dzień przygotowania projektu umowy.  

3. Stawki opłaty za przyłączenie wg Taryfy dla usług dystrybucji energii elektrycznej TAURON Dystrybucja S.A., przyjęte 
do wyznaczenia opłaty za przyłączenie: 

Grupa przyłączeniowa 
Stawka opłaty netto – Sp [zł/kW] 

Przyłącze napowietrzne Przyłącze kablowe 

IV, V i VI* 34,40 71,49 

VI** 10,00 

* - wysokość stawki w przypadku, gdy budowane jest przyłącze. 
** - wysokość stawki w przypadku podłączenia do istniejącej sieci. 

4. Dane techniczne przyjęte do wyznaczenia opłaty za przyłączenie: 

Moc przyłączeniowa – Pp [kW] Moc przyłączeniowa istniejąca – Pd [kW] 

9,3 9,0 

Długość przyłącza*** - D [m] Długość przyłącza*** powyżej 200 m 

 0,0 

*** - długość przyłącza wyznaczana jako długość rzutu poziomego przyłącza napowietrznego lub długość trasy 
przyłącza kablowego. 

5. Metodyka wyznaczenia opłaty za przyłączenie:  

 
 
Op – opłata za przyłączenie w [zł], 
Pp – wielkość mocy przyłączeniowej w [kW], określona w umowie o przyłączenie, 
Pd – dotychczasowa moc przyłączeniowa w [kW], 
Sp – stawka opłaty w [zł/kW], 
Od – opłata dodatkowa wynikająca z długości przyłącza powyżej 200 m wyliczana w następujący sposób: 31,36 zł (dla 

przyłącza napowietrznego) oraz 42,46 zł (dla przyłącza kablowego) za każdy metr powyżej 200 metrów długości 
przyłącza. 

 
6. Wysokość opłaty za przyłączenie może ulec zmianie w przypadku zmiany: 

• mocy przyłączeniowej, 

• długości przyłącza powyżej 200 m, 

• stawki podatku VAT. 
W takim przypadku TAURON Dystrybucja przekaże Przyłączanemu Podmiotowi nową Kalkulację opłaty 
za przyłączenie uwzględniającą zaistniałe zmiany. Zmiana Kalkulacji opłaty za przyłączenie nie wymaga sporządzenia 
aneksu do umowy. 

7. Należność należy regulować na konto bankowe wskazane na fakturze w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury. 
TAURON Dystrybucja dostarczy Przyłączanemu Podmiotowi fakturę nie później niż 7 dni przed terminem płatności 
oznaczonym na fakturze. W przypadku, gdy termin określony w zdaniu poprzednim nie zostanie zachowany, TAURON 
Dystrybucja na wniosek Przyłączanego Podmiotu odstąpi od naliczania odsetek za opóźnienie w płatności. 

8. Podstawa prawna naliczenia opłaty za przyłączenie: Ustawa Prawo energetyczne art. 7 ust 8. 
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Załącznik do umowy o przyłączenie nr UP/058151/2025/O06R02 
 
 

Harmonogram przyłączenia  
 

1. Zakres niezbędnych prac dla przyłączenia obiektu opisanego w ust. 1, wynikający  z wymienionych w ust. 2 
warunków przyłączenia, obejmuje:  

1.1 Po stronie TAURON Dystrybucja: 

1.1.1 Dla zasilania podstawowego w terminie do: 2026-11-30 

a) ---, 

b) ----. 

1.2 Po stronie Przyłączanego Podmiotu:  

1.2.1 Dla zasilania podstawowego w terminie: nie później niż 14 dni przed 2026-11-30:  

z istniejącego kabla oświetleniowego, wybudować linię oświetleniową. Projektowaną linię podłączyć do 
istniejącej sieci oświetlenia zasilanej z PZ nr 419 zlokalizowanego w stacji transformatorowej nr [22362] 
Ustroń os. Brody ST 2. Typ słupów, przekrój przewodu, rodzaj opraw i moc źródeł światła dobierze i 
uzgodni z Wnioskodawcą projektant. W przypadku, gdy dobudowa opraw będzie wykonywana na 
konstrukcjach wsporczych TD S.A. należy zawrzeć stosowne umowy najmu/dzierżawy za dobudowane 
oprawy, 

2. Zakres niezbędnych czynności dla realizacji przyłączenia, określonych w umowie o przyłączenie obejmuje: 

2.1 Po stronie Przyłączanego Podmiotu: 

2.1.1 przedłożenie Zgłoszenia gotowości instalacji obiektu do przyłączenia wraz z wymaganymi 
załącznikami nie później niż 14 dni przed 2026-11-30,  

2.1.2 zawarcie przez Przyłączany Podmiot umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej 
lub umowy kompleksowej  dla dostarczania energii do Obiektu. 

 



Ogólne warunki umowy o przyłączenie do sieci dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja S.A. dla 
odbiorców przyłączanych do sieci niskiego napięcia 
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§ 1 Postanowienia ogólne 
 

1. Przedmiotem niniejszych „Ogólnych warunków umowy  
o przyłączenie do sieci dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja S.A.”, 
(dalej OWU) jest określenie podstawowych zasad realizacji 
Umowy o przyłączenie do sieci TAURON Dystrybucja S.A. (dalej 
Umowa). 

2. OWU stanowią integralną część Umowy o przyłączenie. 

3. Użyte w OWU oraz w Umowie pojęcia oznaczają: 

3.1 Przyłączany Podmiot – podmiot ubiegający się 
o przyłączenie obiektu do sieci TAURON Dystrybucja S.A. 

3.2 TAURON Dystrybucja – TAURON Dystrybucja S.A. 

3.3 Strony, Strona Umowy – łączne określenie Przyłączanego 
Podmiotu i TAURON Dystrybucja. 

3.4 Konsument – osoba fizyczna dokonująca z przedsiębiorcą    
czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej 
działalnością gospodarczą lub zawodową, występująca jako 
Strona Umowy, jak również osoba fizyczna zawierająca 
umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością 
gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie ma ona dla 
tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w 
szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie 
przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej. 

3.5 Obiekt – określony w Umowie obiekt, o którego przyłączenie 
ubiega się Przyłączany Podmiot. 

3.6 Warunki przyłączenia – warunki przyłączenia określone przez 
TAURON Dystrybucja dla realizacji przyłączenia Obiektu. 

3.7 Harmonogram przyłączenia – opracowany przez TAURON 
Dystrybucja harmonogram realizacji prac niezbędnych dla 
realizacji przyłączenia Obiektu. 

 

§ 2 Podstawowe obowiązki Stron dla realizacji Umowy 
 

1. TAURON Dystrybucja zobowiązuje się do: 

1.1. opracowania, zgodnie z Warunkami przyłączenia, 
dokumentacji techniczno-prawnej oraz do uzyskania 
niezbędnych decyzji administracyjnych, w tym decyzji 
wymaganych zgodnie z ustawą – Prawo budowlane, 
zezwalających na budowę sieci elektroenergetycznych 
niezbędnych dla przyłączenia Obiektu, lub zgłoszenia 
właściwemu organowi, zgodnie z ustawą – Prawo budowlane, 

1.2. zrealizowania prac niezbędnych dla przyłączenia Obiektu, 

1.3. przeprowadzenia wymaganych prób i odbiorów w zakresie 
zrealizowanych prac dla przyłączenia Obiektu, 

1.4. przeprowadzenia sprawdzenia urządzeń 
elektroenergetycznych i instalacji Przyłączanego Podmiotu,  
w zakresie zgodności z Warunkami przyłączenia.  

1.5. przyłączenia urządzeń elektroenergetycznych i instalacji 
(Obiektu) Przyłączanego Podmiotu do sieci TAURON 
Dystrybucja. 

2. Przyłączany Podmiot zobowiązuje się do: 

2.1. opracowania dokumentacji techniczno-prawnej w zakresie 
instalacji elektrycznej w Obiekcie oraz urządzeń 
elektroenergetycznych i instalacji od Obiektu do miejsca 
rozgraniczenia własności zgodnie z Warunkami przyłączenia, 

2.2. wykonania własnym kosztem i staraniem instalacji elektrycznej 
w Obiekcie oraz urządzeń elektroenergetycznych i instalacji od 
Obiektu do miejsca rozgraniczenia własności, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami i normami oraz wymaganiami 
określonymi w Warunkach przyłączenia, w terminie 
określonym w Umowie, 

2.3. nieodpłatnego udostępnienia TAURON Dystrybucja lub 
działającemu w imieniu TAURON Dystrybucja wykonawcy, 
posiadanej nieruchomości do celów i w zakresie niezbędnym 

do budowy lub rozbudowy sieci i przyłączy związanych 
z realizacją przedmiotu Umowy, 

2.4. umożliwienia TAURON Dystrybucja w obrębie swojej 
nieruchomości budowy i rozbudowy sieci w zakresie 
niezbędnym do realizacji przyłączenia, 

2.5. informowania TAURON Dystrybucja o wszelkich 
okolicznościach mogących doprowadzić do naruszenia terminu 
określonego w Umowie, a na wezwanie TAURON Dystrybucja 
przedłożenia w terminie 14 dni od otrzymania wezwania -
 deklaracji, określającej termin gotowości Obiektu 
do przyłączenia. W przypadku niedostarczenia deklaracji, 
TAURON Dystrybucja może wstrzymać realizację swoich 
obowiązków Umowy z przyczyn leżących po stronie 
Przyłączanego Podmiotu do czasu otrzymania deklaracji, 

2.6. przedłożenia, na wezwanie TAURON Dystrybucja S.A., 
„Zgłoszenia gotowości instalacji do przyłączenia”, zwanego 
dalej "Zgłoszeniem" podpisane przez osobę posiadającą 
odpowiednie świadectwo kwalifikacyjne lub przez Przyłączany 
Podmiot, jednakże wówczas do Zgłoszenia należy dołączyć 
protokół sprawdzenia i badania instalacji elektrycznej w 
Obiekcie podpisanym przez osobę posiadającą odpowiednie 
świadectwo kwalifikacyjne. Do Zgłoszenia należy  dołączyć 
załączniki, jeżeli są wymagane, w tym: 

a) wykaz lokali dla obiektu wielolokalowego lub zespołu 
budynków jednorodzinnych (dla przypadku przyłączenia 
obiektu wielolokalowego lub zespołu budynków 
jednorodzinnych), 

b) projekt zagospodarowania terenu z naniesionymi 
numerami złącz, budynków, nazwami ulic (dla przypadku 
przyłączenia obiektu wielolokalowego lub zespołu 
budynków jednorodzinnych) 

w terminie wskazanym w Harmonogramie przyłączenia. Druk 
Zgłoszenia jest dostępny na stronie internetowej www.tauron-
dystrybucja.pl.),  

2.7. usunięcia w wyznaczonym terminie usterek wskazanych  
w protokole sprawdzenia przyłączanej instalacji, jeżeli takowe 
zostaną stwierdzone,  

2.8. wykonania prac określonych w Umowie w terminach 
wskazanych w Harmonogramie przyłączenia. 

2.9. udzielania odpowiedzi na skutecznie doręczoną 
korespondencję wysłaną listem poleconym za potwierdzeniem 
odbioru.  

3. Strony zobowiązują się do współpracy w zakresie niezbędnym do 
prawidłowego wykonania Umowy, a w tym niezwłocznego, 
wzajemnego informowania się w formie pisemnej o: 

3.1 o wszelkich istotnych zmianach okoliczności  związanych  
z realizacją Umowy, 

3.2 wystąpieniu przeszkód w realizacji przedmiotu Umowy,  
o czasie ich trwania i przewidywanych skutkach, 

3.3 o zmianie danych adresowych i kontaktowych.  

 

§ 3 Termin realizacji przyłączenia 
 

1. Realizacja przyłączenia Obiektu nastąpi z zachowaniem 
postanowień Harmonogramu przyłączenia, stanowiącego 
załącznik do Umowy, z zastrzeżeniem ustępów poniższych. 

2. Terminy wskazane w Harmonogramie przyłączenia zostaną przez 
TAURON Dystrybucja dochowane, jeżeli Przyłączany Podmiot 
wykona wszystkie swoje obowiązki, od których zależy wykonanie 
przyłączenia zgodnie z Harmonogramem przyłączenia. 

3. W przypadku przekroczenia terminów wskazanych 
w Harmonogramie przyłączenia, TAURON Dystrybucja wezwie 
Przyłączany Podmiot na piśmie, wyznaczając dodatkowy termin 
do wykonania obowiązków wynikających z Umowy, z zagrożeniem 
że po jego bezskutecznym upływie będzie uprawniony 
do odstąpienia od Umowy. W takiej sytuacji termin realizacji 
przyłączenia może ulec przesunięciu odpowiednio o czas 
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wyznaczony na realizację obowiązków wynikających z Umowy, 
oraz o czas uzasadniony możliwościami organizacyjnymi 
TAURON Dystrybucja w związku ze zmienionym 
Harmonogramem przyłączenia, a zwłaszcza w związku 
z koniecznością wykonania innych umów o przyłączenie 
w terminie dla nich ustalonym. 

4. Strony akceptują, iż termin realizacji przyłączenia oraz inne 
terminy określone w Harmonogramie przyłączenia, zostały 
określone przy założeniu, że uzyskanie tytułu prawnego 
upoważniającego do wejścia na nieruchomość osoby trzeciej 
i prowadzenia prac, których wykonanie warunkuje realizację 
przyłączenia, nie będzie wymagało wdrożenia postępowań 
administracyjnych, sądowo-administracyjnych lub cywilnych  
(w tym, zmierzających do uregulowania stanu prawnego 
nieruchomości). 

5. W przypadku zaistnienia potrzeby wdrożenia postępowań 
administracyjnych, sądowo-administracyjnych lub cywilnych,  
a w szczególności w przypadku braku zgody właścicieli lub 
użytkowników wieczystych nieruchomości – na ustanowienie na 
rzecz TAURON Dystrybucja służebności przesyłu 
na nieruchomościach (które to służebności są konieczne w celu 
realizacji przyłączenia) – w zakresie niezbędnym do przyłączenia 
instalacji Przyłączanego Podmiotu, pomimo proponowania przez 
TAURON Dystrybucja wynagrodzenia z tytułu ustanowienia 
odpłatnej służebności przesyłu na warunkach rynkowych, termin 
realizacji przyłączenia ustalony w Harmonogramie przyłączenie, 
ulegnie przesunięciu o czas trwania tego postępowania, przy czym 
TAURON Dystrybucja dołoży należytej staranności w celu jak 
najszybszego zakończenia postępowania. 

6. Termin realizacji przyłączenia może ulec przesunięciu o okres,  
w którym realizacja przyłączenia nie będzie możliwa albo będzie 
istotnie utrudniona wskutek działania siły wyższej, rozumianej jako 
zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, 
któremu nie można było się przeciwstawić. 

7.  O wystąpieniu okoliczności, wskazanych w ust. 5 lub ust. 6, 
TAURON Dystrybucja zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić 
Przyłączany Podmiot na piśmie ze wskazaniem prognozowanego 
okresu, o jaki realizacja przyłączenia może ulec przesunięciu.  

8. O zakończeniu postępowań, o których mowa w ust. 5, TAURON 
Dystrybucja zobowiązany jest niezwłocznie zawiadomić 
Przyłączany Podmiot na piśmie, ze wskazaniem nowego terminu 
realizacji przyłączenia. 

9. Podpisana przez Strony Umowa stanowi podstawę do rozpoczęcia 
realizacji prac projektowych i budowlano – montażowych, na 
zasadach określonych w Umowie. 

10. Umowa obowiązuje do dnia wykonania wynikających z niej 
obowiązków, z wyłączeniem postanowień Warunków przyłączenia 
lub jej rozwiązania lub odstąpienia od niej, z zastrzeżeniem, iż 
postanowienia regulujące skutki odstąpienia od Umowy - 
obowiązują pomimo odstąpienia od Umowy. 

11. Warunki przyłączenia obowiązują do dnia odłączenia Obiektu od 
sieci TAURON Dystrybucja lub do czasu zrealizowania innych 
Warunków przyłączenia dla Obiektu. 

 

§ 4 Opłaty za przyłączenie 
 

1. Wysokość opłaty za przyłączenie oraz zasady jej wyznaczania 
określa załącznik do Umowy „Kalkulacja opłaty za przyłączenie”. 

2. Opłatę za przyłączenie do sieci ustala się w oparciu o Taryfę dla 
usług dystrybucji energii elektrycznej TAURON Dystrybucja S.A. 
aktualną na dzień zawarcia Umowy oraz stawek podatku od 
towarów i usług aktualnych na dzień zawarcia Umowy. W razie 
zmiany stawek podatku od towarów i usług - wysokość opłaty za 
przyłączenie ulegnie odpowiedniej zmianie. 

3. W przypadku, gdyby z uwagi na zmianę stawek podatku od 
towarów i usług doszło do podwyższenia wysokości opłaty za 
przyłączenie do sieci – Konsument ma prawo do odstąpienia od 
Umowy bez ponoszenia jakichkolwiek kosztów w terminie 14 dni 
od dnia powiadomienia Konsumenta przez TAURON Dystrybucja 
o zmianie wysokości opłaty za przyłączenie. 

4. Przyłączany Podmiot wniesie opłatę za przyłączenie na podstawie 
faktury VAT wystawionej przez TAURON Dystrybucja. Faktura 
VAT zostanie wystawiona na podstawie protokołu odbioru 
po wykonaniu prac niezbędnych dla przyłączenia Obiektu lub na 

podstawie zawartej Umowy w przypadku, gdy po stronie TAURON 
Dystrybucja nie będzie konieczności dokonania zmian w sieci 
celem realizacji przyłączenia. 

5. Za datę sprzedaży dla opłaty za przyłączenie uznaje się datę 
sporządzenia protokołu odbioru, o którym mowa w ust 4 lub datę 
zawarcia Umowy w przypadku, gdy po stronie TAURON 
Dystrybucja nie będzie konieczności dokonania zmian w sieci 
celem realizacji przyłączenia. 

6. Za datę zapłaty uznaje się datę uznania rachunku bankowego 
TAURON Dystrybucja. 

7. TAURON Dystrybucja oświadcza, że rachunek bankowy, który 
zostanie wskazany na fakturze dla celów rozliczeń w ramach 
wykonania Umowy, jest (albo najpóźniej w chwili wystawienia 
faktury będzie) zawarty – jako numer rachunku rozliczeniowego 
TAURON Dystrybucja wskazany w zgłoszeniu identyfikacyjnym 
lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzony przy wykorzystaniu 
STIR w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Ordynacja 
podatkowa (Dz. U. z 2019 r., poz. 900 z późn. zm.) – w wykazie 
podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym 
w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji 
Skarbowej („biała lista podatników VAT”). 

8. Aktualna Taryfa zatwierdzana jest przez Prezesa Urzędu 
Regulacji Energetyki i publikowana w Biuletynie Urzędu Regulacji 
Energetyki. Taryfa dostępna jest na stronie internetowej 
www.tauron-dystrybucja.pl.  

9. W przypadkach i na zasadach prawem przewidzianych TAURON 
Dystrybucja ma prawo do naliczenia i dochodzenia odsetek 
ustawowych. 

 

§ 5 Dostarczanie energii elektrycznej 
 

1. Rozpoczęcie dostarczania energii elektrycznej wg parametrów 
określonych w Warunkach przyłączenia nastąpi po spełnieniu 
poniższych wymagań:  

1.1 zrealizowaniu przez Strony obowiązków określonych  
w Umowie, 

1.2 pozytywnym wyniku sprawdzenia przez TAURON Dystrybucja 
urządzeń elektroenergetycznych i instalacji Przyłączanego 
Podmiotu, 

1.3 zawarciu przez Przyłączany Podmiot umowy o świadczenie 
usług dystrybucji energii elektrycznej lub umowy kompleksowej  
dla dostarczania energii do Obiektu 

2. Przewidywany termin zawarcia przez Przyłączany Podmiot umowy 
o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej lub umowy 
kompleksowej określa się na 14 dni od daty realizacji Umowy.  

3. Umowa jest zawarta w celu umożliwienia dostarczania energii 
elektrycznej Przyłączanemu Podmiotowi na podstawie umowy  
o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej i umowy 
sprzedaży lub na postawie umowy kompleksowej. Niniejsza 
umowa jednak nie zastępuje ww. umów. 

4. Strony ustalają, że Przyłączany Podmiot zawrze z TAURON 
Dystrybucja umowę o świadczenie usług dystrybucji energii 
elektrycznej i umowę sprzedaży ze sprzedawcą lub umowę 
kompleksową ze sprzedawcą (obejmującą także świadczenie 
usług dystrybucji energii elektrycznej przez TAURON Dystrybucja) 
w terminie o którym mowa w ust 2, przy czym termin ten ulegnie 
przesunięciu w razie zmiany daty realizacji przedmiotu Umowy 
stosownie do postanowień Harmonogramu przyłączenia.  

5. Przyłączany Podmiot może wskazać inny podmiot uprawniony do 
zawarcia umowy o świadczenie usług dystrybucji energii 
elektrycznej i umowy sprzedaży lub umowy kompleksowej,  
w oparciu o przyłączenie dokonane na podstawie Umowy. 

6. Strony uzgadniają, że w przypadku 

6.1 niewywiązania się przez Przyłączany Podmiot ze 
zobowiązania do zawarcia umowy o świadczenie usług 
dystrybucji energii elektrycznej i umowy sprzedaży lub umowy 
kompleksowej, bądź też  

6.2 nie zawarcia takich umów przez inny podmiot wskazany 
zgodnie z ust. 5, bądź też  

6.3 zawarcia takiej umowy w sposób wskazujący na brak zamiaru 
korzystania z usług dystrybucji energii elektrycznej w zakresie 
uzasadnionym postanowieniami niniejszej umowy  
(w szczególności w razie wypowiedzenia lub odstąpienia do tej 
umowy niezwłocznie po jej zawarciu lub też w razie zawarcia 
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tej umowy z mocą umowną rażąco niższą od mocy 
przyłączeniowej), 

TAURON Dystrybucja poniósł szkodę, w szczególności wskutek 
braku uzyskiwania dochodu z tytułu świadczonych usług 
dystrybucji przy wykorzystaniu elementów sieci wybudowanych  
w celu wykonania niniejszej Umowy, to TAURON Dystrybucja 
przysługuje uprawnienie do dochodzenia jej naprawienia w pełniej 
wysokości, na zasadach ogólnych. 

7. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają uprawnień 
Przyłączanego Podmiotu wynikających z postanowień Umowy 
regulujących konsekwencje zaistnienia siły wyższej. 

 

§ 6 Odpowiedzialność Stron, rozwiązanie Umowy 
 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania 
zobowiązań wynikających z Umowy, każda ze Stron ponosi 
odpowiedzialność za szkodę poniesioną przez drugą Stronę na 
zasadach ogólnych, wynikających z przepisów Kodeksu cywilnego 
z zastrzeżeniem postanowień ustępów poniżej. 

2. Jeżeli TAURON Dystrybucja z powodu niedochowania należytej 
staranności nie wykonuje zobowiązań wynikających z Umowy  
w terminie (jest w zwłoce z wykonaniem zobowiązania), 
Przyłączany Podmiot jest uprawniony do naliczenia kary umownej 
w wysokości 0,1% szacowanej opłaty za przyłączenie brutto 
za każdy dzień zwłoki. Łączna wysokość kary umownej dla 
Konsumenta nie może przekroczyć wysokości szacowanej opłaty 
za przyłączenie. 

3. Jeżeli Przyłączany Podmiot z powodu niedochowania należytej 
staranności nie wykonuje zobowiązań wynikających z Umowy w 
terminie (jest w zwłoce z wykonaniem zobowiązania),TAURON 
Dystrybucja jest uprawniony do naliczenia kary umownej 
w wysokości 0,1% szacowanej opłaty za przyłączenie brutto za 
każdy dzień zwłoki. Łączna wysokość kary umownej dla 
Konsumenta nie może przekroczyć wysokości szacowanej opłaty 
za przyłączenie.  

4. W przypadku opóźnienia płatności przez jedną ze Stron, druga 
Strona może żądać odsetek w wysokości ustawowej, na zasadach 
ogólnych.  

5. Strony uprawnione są do żądania odszkodowania 
uzupełniającego, gdyby kara umowna, liczona w myśl 
postanowień ust. 2 lub 3 nie pokrywała szkody poniesionej przez 
Stronę uprawnioną do naliczenia kary umownej.  

6. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, każda ze Stron 
Umowy może od niej odstąpić w przypadkach i w sposób 
określony w prawie, w szczególności Kodeksem cywilnym. 

7. Niezależnie od możliwości odstąpienia przez TAURON 
Dystrybucja od Umowy na podstawie ust. 6 - TAURON 
Dystrybucja może od Umowy odstąpić, jeżeli: 

7.1 Przyłączany Podmiot, wbrew złożonemu oświadczeniu, nie 
posiada tytułu prawnego do Obiektu, o którym mowa w § 1 ust. 
6 Umowy, 

7.2 Przyłączany Podmiot utraci tytuł prawny do Obiektu, 
7.3 Przyłączany Podmiot nie przedstawi, na żądanie TAURON 

Dystrybucja, dokumentu potwierdzającego tytuł prawny do 
Obiektu o którym mowa w § 1 ust. 6 Umowy lub oświadczenia, 
że w tym zakresie nie nastąpiły zmiany w stosunku do 
dokumentu przedłożonego wraz z wnioskiem o wydanie 
warunków przyłączenia, w terminie 30 dni od otrzymania 
pisemnego żądania w tym przedmiocie, 

7.4 Przyłączany Podmiot z powodu niedochowania należytej 
staranności nie wykona w terminie, któregokolwiek 
z obowiązków umownych pomimo uprzedniego wezwania go 
do wykonania tego obowiązku na piśmie i wyznaczenia 
Przyłączanemu Podmiotowi dodatkowego co najmniej  
14-dniowego terminu do wykonania obowiązku, 

7.5 Przyłączany Podmiot z powodu niedochowania należytej 
staranności nie wykona w terminie prac określonych  
w Harmonogramie przyłączenia, pomimo uprzedniego 
wezwania go do wykonania tych prac na piśmie i wyznaczenia 
Przyłączanemu Podmiotowi dodatkowego co najmniej  
14-dniowego terminu do wykonania tych prac, 

7.6 Przyłączany Podmiot nie udzielił odpowiedzi na skutecznie 
doręczoną korespondencję wysłaną w sposób określony w §2 
ust. 2 pkt. 2.9 w terminie 30 dni od daty jej doręczenia, przy 
czym termin uważa się za zachowany jeżeli przed jego 

upływem odpowiedź na korespondencję została skutecznie 
doręczona do TAURON Dystrybucja w sposób określony w 
wysłanej do Przyłączanego Podmiotu korespondencji. 

8. Uprawnienie do odstąpienia od Umowy TAURON Dystrybucja 
może wykonać w ciągu 6 (sześciu) miesięcy od dnia powzięcia 
wiedzy o wystąpieniu zdarzenia uprawniającego do złożenia 
oświadczenia o odstąpieniu od Umowy - nie później jednak, niż 
do upływu 12 (dwunastu) miesięcy od upływu terminu realizacji 
przedmiotu umowy o którym mowa w Umowie. 

9. Przyłączany Podmiot może od Umowy odstąpić, z powodu 
rezygnacji z przyłączenia do sieci dystrybucyjnej Obiektu - do dnia 
realizacji przyłączenia obiektu.  

10. Przyłączany Podmiot ma prawo do odstąpienia od Umowy, jeśli 
TAURON Dystrybucja z powodu niedochowania należytej 
staranności nie wykonuje zobowiązań wynikających z Umowy  
w terminie, pomimo bezskutecznego upływu wyznaczonego 
TAURON Dystrybucja co najmniej 14-dniowego dodatkowego 
terminu na wykonanie zobowiązania. 

11. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod 
rygorem nieważności, z zastrzeżeniem, że powyższy rygor 
nieważności nie dotyczy odstąpienia od Umowy, o którym mowa  
w ust. 13.   

12. Skutki odstąpienia reguluje Kodeks Cywilny. Jednakże w wypadku 
odstąpienia od Umowy dokonanego zarówno przez TAURON 
Dystrybucja jak i przez Przyłączany Podmiot z innych przyczyn niż 
przyczyna określona w ust. 10 - Przyłączany Podmiot 
zobowiązany będzie do zwrotu wydatków poniesionych przez 
TAURON Dystrybucja na realizację prac i czynności dla 
przyłączenia Obiektu. Z kolei TAURON Dystrybucja zwróci 
Przyłączanemu Podmiotowi wniesioną opłatę za przyłączenie.  
W takim wypadku TAURON Dystrybucja ureguluje należność 
Przyłączanego Podmiotu z tytułu zwrotu opłaty za przyłączenie  
w formie potrącenia z wierzytelnością TAURON Dystrybucja  
z tytułu zwrotu wydatków. Jeżeli wydatki są niższe od uiszczonej 
opłaty za przyłączenie - TAURON Dystrybucja zwróci 
Przyłączanemu Podmiotowi różnicę. Powyższy obowiązek zwrotu 
wydatków poniesionych przez TAURON Dystrybucja nie dotyczy 
przypadku odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. 13.  

13. Konsument ma prawo odstąpić od niniejszej Umowy w terminie  
14 dni od dnia zawarcia Umowy, bez podania jakiejkolwiek 
przyczyny. 

14. Aby skorzystać z prawa odstąpienia od Umowy określonego w ust. 
13, Konsument musi poinformować TAURON Dystrybucja o swojej 
decyzji o odstąpieniu od niniejszej Umowy w drodze 
jednoznacznego oświadczenia (na przykład pismo wysłane pocztą 
lub pocztą elektroniczną - dane do kontaktu:  
TAURON Dystrybucja S.A. 
Skrytka pocztowa 2708, 40-337 Katowice, tel. 32 606 0 616,    
e-mail: info@tauron-dystrybucja.pl 

15. W celu odstąpienia od Umowy określonego w ust. 13 - Konsument 
może skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od Umowy 
stanowiącego załącznik do Umowy, jednak nie jest to 
obowiązkowe. Aby zachować termin do odstąpienia od Umowy, 
wystarczy, aby Konsument wysłał informację dotyczącą 
wykonania przysługującego Konsumentowi prawa odstąpienia 
od Umowy przed upływem terminu do odstąpienia od Umowy. 

16. W przypadku odstąpienia od Umowy określonego w ust. 13 
TAURON Dystrybucja zwróci Konsumentowi wszystkie otrzymane 
płatności niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż  
14 dni od dnia, w którym TAURON Dystrybucja został 
poinformowany o decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od 
Umowy przez Konsumenta. Zwrotu płatności TAURON 
Dystrybucja dokona przy użyciu takich samych sposobów 
płatności, jakie zostały przez Konsumenta użyte w pierwotnej 
transakcji, chyba że Konsument wyraźnie zgodził się na inne 
rozwiązanie; w każdym przypadku Konsument nie poniesie 
żadnych opłat w związku z tym zwrotem. 

17. Jeżeli Konsument chce, aby wykonywanie usługi przyłączenia do 
sieci dystrybucyjnej rozpoczęło sie przed upływem terminu do 
odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. 13, to musi złożyć 
TAURON Dystrybucja wyraźne oświadczenie zawierające takie 
żądanie (np. przez podpisanie oświadczenia wg wzoru 
udostępnionego przez TAURON Dystrybucja).  

18. Jeżeli Konsument zażądał, aby wykonywanie usługi przyłączenia 
do sieci dystrybucyjnej rozpoczęło się przed upływem terminu do 
odstąpienia od Umowy, a następnie wykonał prawo odstąpienia od 
Umowy, to zapłaci TAURON Dystrybucja kwotę proporcjonalną do 

mailto:info@tauron-dystrybucja.pl


4 

zakresu świadczeń spełnionych do chwili, w której Konsument 
poinformował TAURON Dystrybucja o odstąpieniu od Umowy. 

19. Konsument może wyrazić zgodę na wykonanie w pełni przez 
TAURON Dystrybucja usługi przyłączenia do sieci dystrybucyjnej 
przed upływem terminu do odstąpienia od Umowy (np. przez 
podpisanie oświadczenia udostępnionego przez TAURON 
Dystrybucja) jednakże w chwili całkowitego spełnienia 
świadczenia przez TAURON Dystrybucja Konsument utraci prawo 
odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. 13.  

20. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie 
za porozumieniem Stron. Jeżeli rozwiązanie Umowy 
za porozumieniem ma nastąpić po dniu poniesienia przez 
którąkolwiek ze Stron wydatków na realizację przedmiotu Umowy 
w całości lub w części, w porozumieniu Strony określą zasady 
rozliczenia tych wydatków. 
 

§ 7 Zmiany w Umowie 
 

1. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień wynikających  
z Umowy, przeniesienie praw lub obowiązków jednej ze Stron, 
wynikających z Umowy, na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody 
drugiej Strony, pod rygorem nieważności.  

2. Druga Strona, wyrażając zgodę na przeniesienie praw lub 
obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią może 
uzależnić swoją zgodę od spełnienia przez Stronę dokonującą 
przeniesienia praw lub obowiązków wynikających z Umowy, 
określonych warunków lub przesłanek. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej 
pod rygorem nieważności. 

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje się przepisy: 

4.1 Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne wraz  
z przepisami wykonawczymi, 

4.2 Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, 

4.3 Kodeksu cywilnego, 

4.4 Taryfy dla usług dystrybucji energii elektrycznej TAURON 
Dystrybucja S.A. 

 

§ 8 Informacje Poufne 
 

1. Przyłączany Podmiot nieodwołalnie i bezwarunkowo zobowiązuje 
się do zachowania w ścisłej tajemnicy Informacji Poufnych  
w rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowiązuje się 
traktować je i chronić jak tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji.  

2. Przez Informacje Poufne należy rozumieć wszelkie informacje  
(w tym przekazane lub pozyskane w formie ustnej, pisemnej, 
elektronicznej i każdej innej) związane z Umową (w tym także sam 
fakt jej zawarcia), uzyskane w trakcie negocjacji warunków 
Umowy, w trakcie postępowań mających na celu zawarcie Umowy 
oraz w trakcie jej realizacji, bez względu na to, czy zostały one 
udostępnione Przyłączanemu Podmiotowi w związku z zawarciem 
lub wykonywaniem Umowy, czy też zostały pozyskane przy tej 
okazji w inny sposób, w szczególności informacje o charakterze 
finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, 
technicznym, organizacyjnym, handlowym, administracyjnym, 
marketingowym, w tym dotyczące TAURON Dystrybucja, a także 
innych podmiotów, w szczególności tych, z którymi TAURON 
Dystrybucja pozostaje w stosunku dominacji lub zależności oraz, 
z którymi jest powiązany kapitałowo lub umownie (Informacje 
Poufne).  

3. Przyłączany Podmiot nie może bez uprzedniej pisemnej zgody 
TAURON Dystrybucja ujawniać, upubliczniać, przekazywać ani  
w inny sposób udostępniać osobom trzecim lub wykorzystywać do 
celów innych niż realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji 
Poufnych.  

4. Zobowiązanie do zachowania poufności nie ma zastosowania do 
Informacji Poufnych:  

4.1. które są dostępne Przyłączanemu Podmiotowi przed ich 
ujawnieniem Przyłączanemu Podmiotowi przez TAURON 
Dystrybucja;  

4.2. które zostały uzyskane z wyraźnym wyłączeniem przez 
TAURON Dystrybucja zobowiązania Przyłączanego Podmiotu 
do zachowania poufności;  

4.3. które zostały uzyskane od osoby trzeciej, która uprawniona 
jest do udzielenia takich  informacji;  

4.4. których ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzględnie 
obowiązujących przepisów  prawa lub na podstawie 
żądania uprawnionych władz;  

4.5. które stanowią informacje powszechnie znane.  
5. W zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, Przyłączany 

Podmiot może ujawniać Informacje Poufne swoim pracownikom 
lub osobom, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, pod 
warunkiem, że przed jakimkolwiek takim ujawnieniem zobowiąże 
te osoby do zachowania poufności na zasadach określonych 
w Umowie. Za działania lub zaniechania takich osób Przyłączany 
Podmiot ponosi odpowiedzialność, jak za działania i zaniechania 
własne.  

§ 9 Rozpatrywanie reklamacji 

 

1. Przyłączany Podmiot w sytuacji nienależytego wykonywania 
Umowy przez TAURON Dystrybucja ma prawo zgłoszenia 
reklamacji. Reklamacje należy kierować do:  
TAURON Dystrybucja S.A. 
Skrytka pocztowa 2708, 40-337 Katowice, tel. 32 606 0 616,  
e-mail: info@tauron-dystrybucja.pl  

2. TAURON Dystrybucja ma obowiązek rozpatrzenia reklamacji 
Przyłączanego Podmiotu nie później niż w terminie 30 dni od dnia 
otrzymania reklamacji. 

3. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być 
interpretowana. 

4. Spory mogące wyniknąć przy wykonywaniu postanowień Umowy, 
Strony będą starały się rozstrzygnąć na drodze polubownej, co  
w żadnym przypadku nie oznacza zapisu na sąd polubowny. 
W przypadku, gdy osiągnięcie porozumienia w myśl postanowień 
ust. 4 nie następuje, wszelkie spory związane z realizacją Umowy 
rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy rzeczowo 
i miejscowo zgodnie z przepisami Kodeksu postępowania 
cywilnego.  

5. Konsument ma możliwość skorzystania z pozasądowych 
sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. 
Informacje dotyczące tych możliwości oraz zasad dostępu do tych 
procedur dostępne są w siedzibach oraz na stronach 
internetowych powiatowych (miejskich) rzeczników konsumentów, 
organizacji społecznych, do których zadań statutowych należy 
ochrona konsumentów, Wojewódzkich Inspektoratów Inspekcji 
Handlowej oraz pod adresem internetowym Urzędu Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. 
Powyższe postanowienie nie oznacza zapisu na sąd polubowny. 

6. W przypadku, gdy złożona przez Odbiorcę reklamacja dotycząca 
dostarczania energii elektrycznej nie zostanie uwzględniona przez 
TAURON Dystrybucja, Odbiorcy przysługuje, w terminie 14 dni od 
dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzględnieniu reklamacji, 
prawo do wystąpienia z wnioskiem o rozwiązanie sporu do 
Koordynatora do spraw negocjacji działającego przy Prezesie 
Urzędu Regulacji Energetyki, prowadzącego postępowania  
w sprawie pozasądowego rozstrzygania sporów  
z przedsiębiorstwami energetycznymi. Informacje o Koordynatorze 
do spraw negocjacji działającego przy Prezesie URE można 
znaleźć na stronie internetowej www.ure.gov.pl lub uzyskać  
w Urzędzie Regulacji Energetyki Al. Jerozolimskie 181, 02-222 
Warszawa. 

7. TAURON Dystrybucja oświadcza, że stosuje się do zbioru praktyk 
opracowanych przez Urząd Regulacji Energetyki "Dobre praktyki 
przedsiębiorstw energetycznych sprzedawców energii elektrycznej 
i Operatorów Systemów Dystrybucyjnych", z którymi można 
zapoznać się na stronie www.ure.gov.pl  
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